
E5 - MASTER PCE5 - MASTER PC
G É R E R  L E  P A T R I M O I N E  I N F O R M A T I Q U E



CONTEXTE

Objectif

Masterisation et déploiement de postes de travail selon les procédures métier
Gestion du cycle de vie du matériel : réception, étiquetage, mise en stock, mise au rebut
Mise à jour de la CMDB (Configuration Management Database) pour assurer la traçabilité du parc

Entreprise

Sanofi est une entreprise biopharmaceutique qui découvre, développe, fabrique et commercialise une gamme de
médicaments et de vaccins.
La gestion du patrimoine est un enjeu stratégique dans une entreprise de l’envergure de Sanofi.



METHODOLOGIE

Approche 

Réception et étiquetage normé des machines selon les standards Sanofi
Masterisation des postes selon les procédures métier définies
Enregistrement et mise à jour des actifs dans la CMDB
Changement de statut des équipements tout au long de leur cycle de vie
Mise au rebut du matériel obsolète ou remplacé dans le respect des procédures



EXEMPLES

NVPXXXXXX
Site + Serial number = Asset Tag



Compétences Organisationnelles

Rigueur dans le suivi et la traçabilité du parc informatique via
la CMDB
Respect des normes et standards adoptés par le prestataire
informatique dans un environnement réglementé
(pharmaceutique)

COMPÉTENCES ACQUISES
Compétences Techniques

Exploitation de référentiels et de normes internes pour la
gestion du patrimoine (CMDB, procédures de
masterisation, standards d'étiquetage)
Gestion du cycle de vie complet d'un équipement : de la
mise en stock jusqu'à la mise au rebut
Masterisation de postes de travail selon des procédures
métier strictes



Difficultés organisationnelles

Maintien de la cohérence et de l'exactitude des données
dans la CMDB lors des changements de statut successifs des
équipements

DIFFICULTÉS

Difficultés Techniques

Maîtrise des outils et procédures de masterisation propres
à l'environnement Sanofi, nécessitant une montée en
compétence rapide sur des standards internes stricts



CONFIDENTIALITÉ
SANOFI 

SANOFI étant une entreprise sensible et stratégique, il m’est
formellement interdit de divulguer

une quelconque documentation technique ou stratégique.
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